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VEILIGHEIDSNIEUWS

PROJECT DIGITALE BEREIKBAARHEIDSKAART GENOMINEERD

Het project Digitale Bereikbaarheidskaart (DBK) zoals geinitieerd vanuit onze Veiligheidsregio is door de jury van de Publieke
Veiligheid Award 2009 genomineerd. In lijn met de doelstellingen van ‘Het jaar van de Veiligheidsregio’ kent de positieve
strijd om de award dit maal een extra dimensie; te weten het regionale aspect . In het juryrapport staat te lezen dat het een
hele klus is geweest om uit de vele inzendingen vijf genomineerden te kiezen. Uiteindelijk zijn er zes projecten genomineerd.
En daar is ons project er één van!

Andere projecten die zijn genomineerd zijn:

- VITTOS (Virtuele Incidentmanagement-Training voor Tactisch, Operationeel
en Strategisch niveau) (Veiligheidsregio Rotterdam-Rijnmond/VStep/Artesis;)

- Straatvertegenwoordigersproject Het Jeugdwijkberaad Stadsdeel Laak
(Wijkberaad Laak Centraal);

- Basiszorgniveau Bevolkingszorg (BZN Bevolkingszorg) (Veiligheidsregio
Utrecht);

- Operatie Phoenix (Veiligheidsregio Noord- en Oost Gelderland);

- Repressierapportages Meldkamer Twente (Hulpverleningsdienst Twente).

Het project Digitale Bereikbaarheidskaarten wordt gefinancierd door het
Ministerie van BZK en door de Veiligheidsregio Limburg-Noord.

Op 9 april vindt de landelijke veiligheidsconferentie ‘De Dag van de veiligheidsregio’ in het Triavium te Nijmegen plaats. Een
belangrijke datum, want deze dag bundelt OOV-Nederland op regioniveau haar transitie- en innovatiekracht én brengt zij
haar stem uit op projecten uit de top 6 die voor hen een voorbeeld vormen. Ook brengt de jury een bezoek aan alle
projecten. Jury en publiek hebben ieder 50% (totaal dus 100%) van de stemmen. Uiteindelijk zal aan het eind van de dag
bekend worden gemaakt welke drie projecten doorgaan naar de volgende ronde.

STIMULEREN OPLEIDEN, TRAINEN EN OEFENEN BIlJ ZORGINSTELLINGEN

In het kader van het stimuleren van opleiden, trainen en oefenen (OTO) voor grootschalige situaties in de zorginstellingen
stelt het ministerie van VWS jaarlijks extra geld beschikbaar via de Traumacentra. Ook in Limburg is het Traumacentrum in
samenwerking met de beide GHOR bureaus verantwoordelijk voor de toekenning van deze subsidiegelden. In de eerste
ronde, die in januari van start is gegaan, zijn inmiddels 15 ingediende projecten toegekend door de stuurgroep. Een tweede
ronde is binnenkort te verwachten. Organisaties worden gestimuleerd projectvoorstellen in te dienen. Het dient in alle
gevallen te gaan om het opleiden, trainen en oefenen in grootschalige situaties. De deelnemersuren komen niet voor
subsidie in aanmerking.

Daarnaast wordt dit jaar op provinciaal niveau een meerjarenbeleidplan opgesteld evenals een risicoanalyse. Hiervoor
worden de zorginstellingen binnenkort telefonisch benaderd zodat op provinciaal niveau een overzicht bestaat van de stand
van zaken met betrekking het verankeren van het OTO beleid voor grootschalige situaties in alle zorginstellingen.
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UITREIKING INK-VERBETERCERTIFICAAT

Op 19 maart jl. werd door de heer R.). Stassen, directeur van het
INK, het INK-verbetercertificaat uitgereikt aan de heer Bruls,
voorzitter van de Veiligheidsregio Limburg-Noord. Dit gebeurde in
aanwezigheid van de heer S. van der Schuit, regionaal commandant,
het Dagelijks Bestuur van de Veiligheidsregio bestaande uit de
burgemeesters van Roermond, Weert, Gennep, Leudal, Helden en
Venray en het personeel van het Regiobureau Brandweer.
Daarnaast waren ook leden van de bestuurscommissie (GGD)
aanwezig.

Limburg-Noord is de eerste brandweeror-ganisatie in Nederland
waaraan het INK-verbetercertificaat wordt uitgereikt.
“Het behalen van het INK-verbeterce-rtificaat is een moment om
even bij stil te staan. Maar er past ook een kanttekening. Het
Verbetercertificaat is immer geen doel op zichzelf. Het is een erkenning om op de ingeslagen weg door te gaan.

Het Regiobureau Brandweer heeft zich als doel gesteld om door te groeien naar een ketengerichte organisatie. Dat is een
organisatie die samen met alle ketenpartners samenwerkt voor de veiligheid in de regio”, aldus een trotste Sjoerd van der
Schuit.

In het auditrapport kwamen de volgende punten als sterk naar voren:

- Het Regiobureau Brandweer Limburg-Noord heeft op knappe wijze de omslag gemaakt van ‘bepalen’ naar
‘meedenken’;dit wordt breed in de organisatie aangetroffen.

- Het Regiobureau Brandweer Limburg-Noord draagt wezenlijk bij aan de veiligheidsontwikkeling van haar partners en
loopt organisatorisch voorop bij het vormen van de veiligheidsregio.

- De organisatie heeft een goede aanzet gedaan om haar klanten te segmenteren naar doelgroepen en daarbij producten
en verwachtingen te benoemen.

- De organisatie voert vele evaluaties uit op procedures, processen en producten aan de hand waarvan verbeteringen
worden doorgevoerd.

- Het Regiobureau Brandweer Limburg-Noord kenmerkt zich door een positief open en veilig werkklimaat met zichtbaar
tevreden medewerkers.

EVALUATIE RAINBOW, GENEESKUNDIG

Naar aanleiding van de hoogwater oefening Rainbow van 4 november 2008 is een
evaluatierapport, specifiek voor de geneeskundige kolom, opgesteld.

In het rapport worden aanbevelingen en adviezen gegeven die gebruikt kunnen
worden om lering uit te trekken om zodoende nog beter voorbereid te zijn op de
bestrijding van soortgelijke incidenten.

Onderstaand een drietal adviezen en aanbevelingen in het kort weergegeven:

- Goede afkadering van beslissingen binnen Operationeel- en Beleidsteam is van
groot belang

- Regelmatig oefenen met een volledig bemand actiecentrum GHOR wordt
aanbevolen

- De liaisonfunctie dient duidelijk omschreven te worden.

Voor meer informatie kunt u contact opnemen met Lars Roelofs, GHOR Limburg-Noord.
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ONDERZOEK NAAR GRENSOVERSCHRIJDEND ALARMEREN

Sinds januari is Erwin Engelman, student van de Masteropleiding Culture,
Organization & Management aan de Vrije Universiteit in Amsterdam als
stagaire werkzaam binnen het Regiobureau Brandweer Limburg-Noord.
Erwin: “ik ben begonnen met veldwerk-onderzoek op het Regiobureau. In
het kader van mijn Masterscriptie onderzoek ik de wenselijkheid van
grensoverschrijdend alarmeren tussen de hulpdiensten in de regio
Limburg- Noord en de aangrenzende Duitse Kreisen. Door
grensoverschrijdend te alarmeren met de Duitse meldkamers en
hulpdiensten kan de hulpverlening wellicht sneller op gang komen bij
incidenten in de Nederlands-Duitse grensstreek.

Ik vind het ontzettend fijn dat ik als student met een lichamelijke handicap (sinds mijn geboorte ben ik spastisch) op het
Regiobureau de kans heb gekregen mijn afstudeeronderzoek te kunnen doen.

Uit ervaring weet ik dat het lang niet overal vanzelfsprekend is dat organisaties open staan voor mensen met een handicap
en hen een helpende hand bieden, wanneer dat nodig is. (spatie te veel) Deze medewerking heb ik wel gekregen aan de
Nijmeegseweg. (spatie teveel) Ik vind het ontzettend fijn en waardevol dat medewerkers op het Regiobureau bereid zijn mij
te ondersteunen.

Dankzij hun inzet en medewerking kan ik met een gerust hart werken aan mijn afstudeeronderzoek! (spatie teveel)”

BESTUURSLID NVBR

Tijdens een onlangs gehouden vergadering van het RRC (Raad Regionale Commandanten) is
ermee ingestemd dat Sjoerd van der Schuit zitting neemt in het bestuur van de NVBR
(Nederlandse Vereniging voor Brandweerzorg en Rampenbestrijding). Ook het Dagelijks
Bestuur van de Veiligheidsregio Limburg-Noord heeft hiermee ingestemd.

Sjoerd zal de portefeuille Informatiemanagement behartigen. Een onderwerp dat hem na aan
het hart ligt en waarmee we ook al veel in onze veiligheidsregio aan het doen zijn.

Denk maar aan de Digitale Bereikbaarheidskaart (zie elders in dit nieuws) en Veiligheidsnet.
Suggesties op deze thema's zijn dan ook altijd welkom bij Sjoerd.

WWW.GHORLN.NL

e ¥ Een geheel aan informatie op één domein, dat is een website. Het leent zich prima
== ' & als visitekaartje voor je organisatie, ter verhoging van de naamsbekendheid en
informatie-uitwisseling.

Door de verzelfstandiging van de GHOR Limburg-Noord groeide de noodzaak een

; eigen website te ontwikkelen. Een website die inzicht geeft in de corporate identity
= m van de organisatie, toegevoegde waarde biedt voor de bezoeker én actueel wordt
P bijgehouden.

Een website is toegankelijk voor iedereen die het web bezoekt. De website van de

[T

GHOR wordt dan ook gezien als een groeidocument. Allereerst is gezorgd dat de
site inzicht geeft in de organisatie: omschrijving, processen, veiligheidsketen en partners. In een later stadium wordt de
website verder onder de loep genomen, om vervolgens toe te spitsen op specifieke doelgroepen.

Prikkelt bovenstaande tekst u om een bezoekje te brengen aan onze site, ‘surf’ dan naar www.ghorln.nl.
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RookBOM IN ‘DE KOEL’

De KNVB heeft de betaald Voetbal organisaties verplicht om een
calamiteiten- en ontruimingsplan op te stellen en regelmatig in
dit kader te oefenen. Dhr. van Varik, veiligheidsco6rdinator van
VVV-Venlo:

'Wij zijn als Betaald Voetbal Organisatie door de KNVB verplicht
om een calamiteiten- en ontruimingsplan op te stellen en
hiermee regelmatig te oefenen.

Ter voorbereiding op een mogelijk incident in een
voetbalstadion vond maandag 23 de samenwerkingsoefening
‘Rookbom’ in Seacon Stadion ‘De Koel’ plaats. Hieraan namen
deel de gemeente Venlo, politie, brandweer, Geneeskundige
Hulpverlening bij Ongevallen en Rampen (GHOR), Psychosociale
Hulpverlening bij Ongevallen en Rampen (PSHOR), Regionale
Ambulance Voorziening (RAV), Traumacentrum Limburg en VVV-
Venlo.

Tegen het einde van de geplande wedstrijd tussen twee amateursselecties uit de regio begon de oefening met veel lawaai en
rook. De bezoekers, ongeveer 500 personen, werden op aanwijzigingen van de stewards en politie verzocht zo kalm mogelijk
de eretribune te verlaten en rustig huiswaarts te keren. In korte tijd waren de multidisciplinaire partners met veel materieel
ter plaatse en werden circa 20 gewonden opgevangen door de hulpverleningsdiensten. Zo’n 100 figuranten werden door de
gemeente opgevangen en geregistreerd in een opvanglocatie waar tevens een PSHOR team aanwezig was.

De korpsbeheerder, korpschef en districtschef van de politie Limburg-Noord kwamen ter plekke polshoogte nemen.
Algemeen oefenleider, Marij Camps, sprak van een geslaagde oefening.

KLANTENFORUM REGIOBUREAU BRANDWEER VAN START

Overeenkomstig het gestelde in het jaarplan van het Regiobureau Brandweer wordt er binnenkort een klantenforum
ingesteld. De heer Niederer (portefeuillehouder brandweer in het DB van de Veiligheidsregio) zal het forum gaan voorzitten.
In het forum hebben klanten van het Regiobureau zitting. Momenteel worden mogelijke leden uitgenodigd om zitting te
nemen in het forum.

Ook wordt er momenteel een eerste bijeenkomst van het forum voorbereid.

AFSCHEID SYLVIA MEULENSTEEN

Afgelopen vrijdag, 3 april 2009, nam Sylvia Meulensteen, directeur GHOR
Limburg-Noord, afscheid. Relaties uit mono- en multidisciplinair
geledingen uit de regio en ver daarbuiten waren aanwezig om afscheid te
nemen tijdens de middag, die in het teken stond van netwerken. Het
programma werd aangekleed door ludieke acties, zoals een doeltreffend
optreden van Pierre Cnoops en een lakei die op ludieke wijze de gasten
ontving.

Sylvia: ‘Het was een geslaagde middag, waarbij een breed veld binnen de
rampenbestrijding aanwezig was.’
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VORAMP-CAMPAGNE GESTART

Met het openkrassen van een groot formaat kraslot, is
op 31 maart 2009 het formele start gegeven van de
VORAMP-campagne binnen de Veiligheidsregio
Limburg-Noord. Zelfredzaamheid is het centrale thema
binnen de bewustwordings-campagne. Daartoe is de
landelijke ‘DENK VOORUIT’ campagne
verregionaliseerd. Bedoeling is dat de boodschap
daarmee sneller wordt opgepakt.

Alle gemeenten hebben inmiddels een basispakket
met communicatiemiddelen ontvangen. Alles is ‘turn-
key’ opgeleverd en dus ook op aanwijzing van de
contactpersonen bij de gemeenten geplaatst. De
komende vijf weken zullen iedere zaterdag vier promotieteams de gemeenten bezoeken. Zij spreken de burgers aan over de
campagne en delen brochures uit.

Landelijk heeft het campagne-idee inmiddels ruim de aandacht getrokken. Het Minsterie van BZK heeft aangegeven erg blij te
zijn met het initiatief. Ook andere Veiligheidsregio’s zijn erg geinterresseerd.

Ook rijden er deze maand 42 bussen door de regio met reclame voor de campagne.

HET PERSONEEL VAN HET REGIOBUREAU BRANDWEER EN DE GHOR
WENSEN U FIJNE PAASDAGEN TOE !

CoLoFON
Veiligheidsnieuws is een gezamenlijke uitgave van het Regiobureau Brandweer Limburg-Noord en het GHOR-bureau
Limburg-Noord, Postbus 11, 5900 AA Venlo, tel 077-3598777. Eindredactie: Chris Trines. De nieuwsbrief verschijnt iedere
eerste donderdag van de maand en wordt per e-mail verstuurd naar relaties van de beide organisaties. Vragen of
adreswijzigingen: veiligheidsnieuws@brandweerln.nl
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