Hercertificering GHOR Limburg-Noord

o Maandag 28 september stond in het teken van het HKZ certificering. Dit is een
9001 keurmerk dat betrekking heeft op het kwaliteitsmanagementsysteem van de organisatie
HKZ en biedt een basisgarantie voor kwaliteit.

Het HKZ keurmerk betekent dat een organisatie:

- de zaken intern goed op orde heeft

- de klant principieel centraal staat

- betrouwbare resultaten kan presenteren

- voortdurend werkt aan het verbeteren van de zorg- en dienstverlening.

Na een uitgebreide doorlichting is de GHOR Limburg-Noord erin geslaagd de hercertificering van het
HKZ keurmerk in ontvangst te mogen nemen. Een drietal verbeterpunten kwamen aan het licht,
hiermee zal de GHOR op korte termijn mee aan de slag gaan.



